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9. DONNEES ECONOMIQUES

9.1 DISTRIBUTION

Les chiffres qui suivent portent sur le mois d'octobre 1989. Ils corres-
pondent aux résultats obtenus sur l'ensemble du territoire :

— nombre total de Minitel type M1 et M1B installés : 4 537 000.
— nombre de M10, M10B, M12 : 364 000.

Le total est donc de 4 901 000 appareils.

Au cours des dix premiers mois de 1989, le nombre de Minitel installés
mensuellement est en moyenne de 58 600.

Le nombre d'appareils loués est de 460 000 soit 9,38 % de l'ensemble. Ce
nombre progresse réguliérement de 1,60 % par mois, en particulier griace au
succes du Minitel 12 dont le nombre atteint déja 63 000 appareils en sept mois de
commercialisation.

Le taux de pénétration moyen par rapport au nombre de lignes télé-
phoniques principales est actuellement de 18,33 %. Ce chiffre augmente de
0,17 % par mois depuis le début de 'année 1989. Les disparités sont importantes
suivant les régions : la Bretagne et le Nord enregistrent les meilleurs résultats
avec plus de 19 % alors que I'Auvergne ne dépasse pas 10 % (chiffres 1988).

92 UTILISATION

Le mois de référence est toujours octobre 1989.

Pendant cette période, le nombre total d'heures de connexion enregistrées
sur l'ensemble des accés au réseau Télétel est de 6 260 000 heures, soit
77,34 minutes par minitel (14 appels d'une durée moyenne de 5,5 minutes
environ). Les services sont maintenant au nombre de 9 000.

Pour le service annuaire électronique, il est de 1 506 000 heures, soit par
Minitel et pour le mois précité 18,59 minutes (9 appels d'une durée moyenne
légérement supérieure & 2 minutes).

Ces résultats statistiques font ressortir une durée moyenne de consultation
de 96 minutes par mois, qu'il faut pouvoir mieux ventiler, grace a des enquétes,
pour déterminer les conditions d'utilisation de l'appareil.

Ainsi, dans les milieux résidentiels (environ 70% du parc), le Minitel sert
pendant une heure par mois et en moyenne 12 fois. Pour 70% des connexions, la
durée est comprise entre 1 et 5 minutes. 12% utilisent leur Minitel au moins une
fois par jour.

Chez les jeunes, la fréquence descend (6 & 7 fois seulement), mais la durée
est d'environ 8 minutes.
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